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Pemerintah Kota Tebing Tinggi / Dinas Kesehatan / Puskesmas Pasar Gambir

Administras Surat Rujukan

No. SK :

Per syar atan

1. Pengguna layanan BPJS a. Kartu Berobat

2. b. kartu BPJS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. a. Pengguna layanan mengambil nomor antrian
. b. Pengguna layanan mendaftar ke loket pendaftaran
. C. Petugas mencatat di buku register dan mengentry di aplikasi P-Care
. d. Petugas mencari Family folder pengguna layanan dan menyerahkannya kepada bagian vital sign

. e. Pengguna layanan dilayani di vital sign

. 8. Petugas memeriksa dan menentukan diagnosa untuk rujukan

2

3

4

5

6. f. Pengguna layanan dipersilahkan ke poli umum

7

8. h. Petugas administrasi menerima pengantar membuat surat rujukan dari poli umum dan membuatnya
9

. i. Surat rujukan yang telah selesai dibuat diantar kembali ke poli umum

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Rujukan

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 26 Nov 2024 pukul 14:35. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8023773/dinas-kesehatan/administrasi-surat-rujukan
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. Kotak Saran
. Call Center : 0853-5836-2977

1
2
3. Email : pasargambirpusk@gmail.com
4

. Survey Kepuasan Masyarakat
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