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Pelayanan Pendaftaran Pasien

Per syar atan

1. Kartu Identitas / KTP /KK
2. Kartu Berobat

3. Kartu BPJS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. a. Pasien datang dan mengambil nomor antrian. Khusus pasien persalinan langsung menuju ruang
persalinan, sedangkan pendaftaran dilakukan oleh keluarga atau pengantar pasien. b. Petugas
memanggil pasien sesuai dengan nomor antrian. c. Petugas memberi salam dan menanyakan kepada
pasien/keluarga maksud kedatangannya dan menanyakan sudah pernah berkunjung atau belum. d.
Petugas membuat kartu berobat dan RM baru untuk pasien yg belum pernah berkunjung, untuk yg

sudah pernah petugas mencari RM sesuai dengan kartu berobat.

Waktu Penyelesaian
3 Menit

* 3 menit untuk pasien yang sudah pernah berkunjung dan sudah memiliki kartu berobat

* 5 menit untuk pasien yang belum pernah berkunjung
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pendaftaran pasien

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 26 Nov 2024 pukul 14:39. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://-
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8023729/dinas-kesehatan/pelayanan-pendaftaran-pasien
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