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Kesehatan Masyarakat Depok I
Pelayanan K esehatan Lingkungan

1. 1. Pasien mendaftar di bagian pendaftaran. 2. Rekam medis sudah tersedia di ruang Sanitarian. 3.
Pasien hadir dan bersedia dilakukan Konsultasi Sanitarian. 4. Pasien mematuhi semua

peraturan/persyaratan sebelum dilakukan tindakan

1. 1. Memanggil nomor urut pasien ( pasien baru maupun rujukan dari poli lain ) 2. Dilakukan konseling
sesuai kebutuhan pasien 3. Jadwal control diberikan kepada pasien beserta kartu kontrolnya. 4.
Mencatat hasil konsultasi ke RM 5. Layanan pengambilan sampel apabila ada surat permintaan, atau

tindak lanjut dari pasien tertentu seperti balita stunting

I Sistem, M ekanisme dan Prosedur
I Waktu Penyelesaian

15 Menit

jangka waktu pelayanan diambil dari rata-rata pasien yang berkonsultasi tentang kesehatan lingkungan.

I Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
pasien denga kartu BPJS tidak dipungut biaya.
Tarif bagi pasien umum untuk pelayanan kesehatan lingkungan :
1. Konsultasi sanitasi : Rp.14.000,00
2. Inspeksi sanitasi : Rp. 10.000,00

3. Pengambilan sampel air, sisa makanan, bahan makanan dan alat makan minum jarak 0-5 km :
Rp.15.000,00 dan jarak > 5 km : Rp. 25.000,00

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 21 Jul 2024 pukul 09:29. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Kesehatan Masyarakat Depok Il
Produk Pelayanan

1. Pusat Kesehatan Masyarakat Depok Il
Pengaduan Layanan
Layanan pengaduan pasien dapat menulis di kotak saran yang telah disediakan. lalu penanganan pengaduan

ditanggapi pada pertemuan rapat IKM (Indeks Kepuaan Masyarakat) Puskesmas dan dilakukan perbaikan

atas pengaduan setelah rapat.
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