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1. Pemohon dapat mengakses data ketersediaan bahan pangan pokok strategis dengan cara membuka

situs website : www.distan.tebingtinggikota.go.id

2. Setelah pemohon membuka situs website tersebut maka akan muncul beranda dengan banyak pilihan
menu, lalu klik chek menu ketersediaan pangan untuk melihat data ketersediaan bahan pangan pokok

stategis
3. Petugas menganalisis data ketersediaan bahan pangan pokok strategis yang telah di survey

4. Setelah mendapatkan data ketersediaan, pemohon juga dapat mengetahui informasi-inormasi lainnya

dengan klik menu-menu yang tersedia atau log out dari website

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

1 (satu) hari kerja setiap hari kerja
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

‘ 1. Jasa Informasi Ketersediaan Bahan Pangan Pokok Strategis
‘ Pengaduan Layanan

1. Pengaduan melalui kotak saran/ pengaduan

2. Datang langsung ke Dinas Ketahanan Pangan dan Pertanian

3. Pengaduan secara elektronik melalui website Dinas Ketahanan
Pangan dan Pertanian Kota Tebing Tinggi dengan alamat website :

www.distan.tebingtinggikota.go.id
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