Dinas Perhubungan
JIn Gunung Agung 20615 062123679
dishub.tebingtinggikota.go.id

Pemerintah Kota Tebing Tinggi / Dinas Perhubungan

Pelayanan Parkir

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

mengatur dan mengawasai ruang parkir 3. Proses Pemberian tanda retribusi berupa karcis kepada
pemilik kendaraan yang akan meninggalkan lokasi parkir dan mengatur kendaraan lain 4. Penerima/
Pengguna Layanan mebayar retribusi dan meninggalkan ruang parkir. 5. Petugas Pengutip retribusi
yang dihunjuk melalui SPT Kepala Dinas mengumpulkan setoran retribusi dari petugas parkir dan

menyetorkan kepada Bendahara penerima di Kantor Dinas Perhubungan Kota Tebing Tinggi

| 1. 1. Penerima / Pengguna Layanan masuk ruang parkir dan memarkirkan kendaraannya 2. Petugas
I Waktu Penyelesaian

10 Menit

Sesuai dengan kebutuhan Penerima/ Pengguna Layanan parkir di tepi jalan umum

I Biaya/ Tarif
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1. Retribusi Parkir Jalan Khusus yakni
JI. Sudirman, JI. KF. Tandean, JI. Suprapto dan JI. A. Yani
Roda 2 : Rp. 1.000
Roda 4 : Rp. 3.000
Roda 6 : Rp. 10.000
1. Retribusi Parkir Jalan Umum
Roda 2 :1.000
Roda 4 :2.000

Roda 6 : 6.500

Produk Pelayanan

1. 1. Pelayanan Parkir di tepi Jalan Umum dan Khusus diwilayah Kota Tebing Tinggi

Pengaduan L ayanan

1. Menyampaikan secara tertulis melalui bentuk surat ditujukan kepada Dinas Perhubungan / UPTD. Perparkira
2. Menyampaiakan melalui Sistem pelayanan pengaduan masyarakat ( Sipengamat ) dengan SMS melalui Nomc

3. Menyampaikan secara tertulis melalui kotak saran di Dinas Perhubungan.
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