
Pelayanan Pemberian Bantuan Bibit Ikan Pada Balai Benih Ikan 
Dinas Ketahanan Pangan dan Pertanian Kota Tebing Tinggi
No. SK :

Persyaratan

1. Fotocopy Kartu Tanda Penduduk (KTP)

2. Surat permohonan/ pengantar dari kelurahan setempat

3. Warga Tebing Tinggi/ tinggal di Kota Tebing Tinggi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pembudidaya/ kelompok pembudidaya ikan mengajukan surat permohonan kepada Kepala Dinas 

Ketahanan Pangan dan Pertanian Kota Tebing Tinggi melalui Kantor Lurah tempat pembudidaya 

berdomisili.

2. Kepala Dinas Ketahanan Pangan dan Pertanian mendisposisi surat permohonan pembudidaya ikan 

kepada Kepala UPTD Balai Benih Ikan BBI

3. Kepala UPTD Balai Benih Ikan memerintahkan staf/ petugas BBI untuk menyiapkan benih ikan sesuai 

dengan permintaan

4. Petugas/ staf BBI melakukan klarifikasi/ survey ke lapangan dan melaporkan kepada Kepala UPTD BBI

5. Kepala UPTD BBI memerintahkan petugas BBI memberikan/ menyalurkan bantuan benih ikan kepada 

pembudidaya ikan

6. Petugas UPTD BBI memberikan bantuan benih ikan kepada pemohon yang dilengkapi dengan Berita 

Acara Serah Terima Benih Ikan dan Dokumentasi

Waktu Penyelesaian

3 Hari

3 (tiga) hari apabila stock tersedia
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Benih Ikan Air Tawar (Nila, Lele, Mas, Patin, Tawas, Gurami, dan lain-lain)

Pengaduan Layanan

1. Pengaduan langsung

2. Telepon, WA, dan Messenger (0823 6447 5000)

3. Pengaduan secara online melalui website Dinas Ketahanan Pangan dan

    Pertanian (www.distan.tebingtinggikota.go.id) pada fitur "Si Bibit" (Aplikasi

    Pengaduan dan Layanan Informasi Online Berbasis Android pada UPTD Balai

    Benih Ikan Kota Tebing Tinggi
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