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Per syar atan

1. BIODATA PEMOHON
2. PROPOSAL INOVASI TEKNOLOGI TEPAT GUNA
3. ALAT TEKNOLOGI TEPAT GUNA

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Masyarakat

2. Petugas Pelayanan akan memberikan Buku Tamu untuk diisi, setelah itu diarahkan pada Kasi

Pemberdayaan TTG
3. Melayani permintaan informasi dan memberikan penjelasan sesuai dengan informasi yang diminta
4. Jika ingin melakukan peminjaman Alat-Alat TTG agar membuat surat tertulis

5. Surat Peminjaman akan disampaikan kepada Kepala Bidang, dibawakan langsung oleh yang

bersangkutan
6. Permohonan peminjaman disampaikan kepada Kepala Dinas untuk persetujuan

7. Petugas menginformasikan kepada yang bersangkutan mengenai persetujuan/penolakan terhadap

1. Inovator/Masyarakat/Siswa datang ke Dinas P3APM pada Bidang Pemberdayaan Kelembagaan
permohonan peminjaman Alat Inovasi TTG

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

WAKTU PELAYANAN 1 (SATU) HARI KERJA
1. SENIN - KAMIS : 08.00 - 15.30

2. JUMAT :08.00-11.30

3. HARI SABTU, MINGGU DAN HARI BESAR LIBUR

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biBgrlindungan Anak dan Pemberdayaan Masyarakat

Produk Pelayanan

1. PERALATAN TTG
Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran

2. Website : dp3apm.tebingtinggikota.go.id

3. Telepon/SMS: 0621 - 23908

081260844717 / 081361794558

4. Email : dpppapm.pemkotebingtinggi@gmail.com

5. Survey Kepuasan Masyarakat
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