
Pengembalian Bahan Pustaka
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu Anggota

2. Koleksi Bahan Pustaka

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Anggota datang ke Perpusda

2. Pengecekan data buku dan kartu anggota

3. Jika anggota terlambat /hilang/ rusak mengembalikan buku maka Sangsi / Denda dan jika Tidak 

Terlambat

4. Netralisasi Koleksi
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Waktu Penyelesaian

7 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Bahan Pustaka

Pengaduan Layanan

Penanganan Pengaduan :

024-8317963 (Telepon Kantor)

08179504572 (SMS)

perpusdajateng@yahoo.com (EMAIL)
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