Bidang Pengelolaan Perpustakaan
JI. Sriwijaya No.49A Semarang 50263 6285641000000
https://perpus.jatengprov.go.id

Pemerintah Provinsi Jawa Tengah / Dinas Kearsipan dan Perpustakaan / Bidang

Pengelolaan Perpustakaan

Pengembalian Bahan Pustaka
No. SK :

Per syaratan

1. Kartu Anggota

2. Koleksi Bahan Pustaka

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Provinsi Jawa Tengah / Dinas Kearsipan dan Perpustakaan / Bidang

Pengelolaan Perpustakaan

Pengembalian Bahan Pustaka

Pelaksama Muts Baka
No | Urkisn Prosedus Fesayaratan, Het
Pengolaban el Wakin Datput

Anggota datang ke

s 10 detik Penyerahan Kartu Anggota dan kobelosi
Perpusda - :

Pengecekan data
2. |bubuw dan kartu
anggota

s 2 menit disesuaikan dengan data base

anggota yang meminjam lebih dari 2 jdua)
3 Terlambat
= | /hilang resak

minggu atau mehilangkan atau merusak

& 1 Menit koleksi yang dipinjam dikenalkan sangsi

sesuai dengan peraturan yang berlakou

Sangsi keterlambatan pengembalian 1 bulku
4. |Sangsi / Denda D menit Rp.250,- ; merusak/ menghilangkan koleksi

menggantikan sesuai dengan bulu yang di
hilangkan, rusak

pengembalian sebelum atau sama dengan
Tidak Terlambat

[

& 1 menit tanggal yang tertera pada lembar tanggal
leembali

mengaktiflan kembali pita magnetik agar

6. |Netralisasi Koleksi p
[dapat terbaca pada sensar

a5 detik

KEPALA DINAS KEARSIPAN DAN PERPUSTAKAAN
PROVINSI JAWA TENGAH

PRLIO ANGGORO . SH. M.Si
Pembina Utama Madya
NIP. 19610822 199003 1 005

1. Anggota datang ke Perpusda
2. Pengecekan data buku dan kartu anggota
T R g AR PR A B B BUARA A Katgsly RS RS Pl =

Terlambat
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Pemerintah Provinsi Jawa Tengah / Dinas Kearsipan dan Perpustakaan / Bidang

Pengelolaan Perpustakaan
Waktu Penyelesaian

7 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Bahan Pustaka

Pengaduan Layanan

Penanganan Pengaduan :
024-8317963 (Telepon Kantor)
08179504572 (SMS)

perpusdajateng@yahoo.com (EMAIL)

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 21:17. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://https://perpus.jatengprov.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8017640/dinas-kearsipan-dan-perpustakaan/pengembalian-bahan-pustaka

