RSUD Dolopo Kabupaten Madiun
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RSUD DOLOPQ

Pemerintah Kab. Madiun / RSUD Dolopo Kabupaten Madiun

Pelayanan Rawat Jalan
No. SK : 440/08.C/402.102.120/2023

Per syar atan

1. KTP/ KK
2. Kartu BPJS
3. Surat Rujukan / Kontrol

4. Untuk pasien umum: Kartu Identitas

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengambilan nomor antrian oleh pasien / keluarga
Melakukan pendaftaran di loket pendaftaran

Menunggu pemanggilan sesuai dengan poli yang dituju

A W

Dilakukan pemeriksaan oleh dokter

Pemeriksaan penunjang (laborat atau rontgen) jika diperlukan
Pemberian terapi atau resep obat

Penyelesaian administrasi / pembayaran di kasir

Pengambilan obat di instalasi farmasi

o © N o U

Pasien pulang / dirawat

Waktu Penyelesaian
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- Melakukan pendaftaran di loket pendaftaran
- Menunggu pemanggilan sesuai dengan poli yang dituju

- Dilakukan pemeriksaan oleh dokter

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Berdasarkan Perda Tarif Kabupaten Madiun

Produk Pelayanan

1. Pelayanan rawat jalan di Klinik Penyakit Dalam, Klinik Anak, Klinik Kandungan, Klinik Bedah, Klinik
Orthopedi, Klinik Saraf, Klinik Paru, Klinik THT, Klinik Mata, Klinik Jantung, Klinik Kulit & Kelamin, Klinik

30 Menit

30 menit sampai 1 jam untuk:

- Pengambilan nomor antrian oleh pasien / keluarga
| VCT, Fisioterapi

Pengaduan Layanan

1. email : rsud_dolopo@yahoo.co.id
2. Telp : 0351-369200

3.SMS: 0812 4964 3388

4. Kotak Saran

5. Petugas informasi dan pengaduan
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