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o)

L ayanan Kesg ahteraan Sosial
No. SK :

Per syar atan

1. Fotocopy Kartu Keluarga
2. Fotocopy KTP

3. NIKyang sudah terkonsolidasi dengan Dukcapil Kemendagri

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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—

OI'D datang lnngsung ke 1LPPS), melapor

pada front office dan mengisi bulog tamu.,

o
YPI

D menvampaikan Surat Tugas/SK

Penunjukan Admin Agency kepacda
LPSE

Nepala LPSE mendisposisikan kepada
Admin PPE untuk ditindaklanjuti

&

Admin PPE menerima dan memeriksa
relengkapan berkas permohonan

S y ' .

Setelah berkas permohonan lengkap.
Admin PPE membuat akun admin
apency pada aplikasi SPSE

-y

Admin PPE menginformasikan bahwa
alkun admin agency telah dibuat

i. —~ T

dengan tembusan kepada Kepala LPSE

!

‘ Selesal

A

1. Menerima dan Memeriksa kelengkapan persyaratan
Penginputan kedalam Form 34
Verifikasi dan Validasi Data Usulan

Penetapan Usulan dari BPJS

L

Penetapan Usulan dari BPJS

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 23 Nov 2024 pukul 00:14. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://dinsos.banjarbarukota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8016871/pemerintah-kota-banjar-baru/layanan-kesejahteraan-sosial

DINAS SOSIAL
JI. Ketumbar 70721 05114781749

dinsos.banjarbarukota.go.id

Pemerintah Kota Banjar Baru / DINAS SOSIAL

BANJARBARU

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kesejahteraan Sosial Bagi Pemerlu Pelayanan Kesejahteraan Sosial

Pengaduan L ayanan

dimasukkan ke dalam kota pengaduan

2. Melalui aplikasi lapor bagi masyarakat dapat mengunduhnya di Playstore (android) menginstal dan di halamar

terdapat kolom aduan dan ketik instansi yang ingin diadukan kemudian masyarakat dapat langsung menuliskan pe
3. Melalui layanan Pengaduan Online:

a. website Dinas Sosial: dinsos.banjarbarukota.go.id

b. Melalui Instagram : @dinsoskotabanjarbaru

1. Secara tertulis melalui kotak pengaduan. Dengan menulis keluhan, kritik atau saran pada kertas pengaduan ya
c.  Melalui Facebook : Dinsos Banjarbaru
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