
Pelayanan BP Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Nomor Rekam Medis dari pendaftaran

2. Kartu Jaminan Kesehatan jika ada

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Mendaftar di bagian pendaftaran

2. 2. Mengambil nomor antrian

3. 3. Menunggu panggilan sesuai antrian

4. 4. Jika dipanggil 3x tidak datang, maka akan dilanjutkan 3 panggilan berikutnya, kemudian akan 

dipanggil kembali

5. 5. Identifikasi ulang dengan rekam medis, jika terjadi kesalahan dikoreksi ke pendaftaran terlebih 

dahulu

6. 6. Dilakukan anamnesis

7. 7. Dilakukan pemeriksaan fisik

8. 8. Dirujuk ke laboratorium bila diperlukan

9. 9. Dijelaskan tentang diagnosis yang dialami

10. 10. Dilakukan tindakan jika diperlukan

11. 11. Dirujuk ke poli lain atau rumah sakit jika diperlukan

12. 12. Diberikan resep sesuai diagnosis

13. 13. Diberikan edukasi dan diberikan kesempatan bertanya jika masih ada yang belum paham

14. 14. Diberikan surat periksa atau surat istirahat jika diperlukan

15. 15. Membayar biaya pengobatan sesuai ketentuan yang berlaku

16. 16. Mengambil obat dan pulang
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Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai yang diatur Perbup No 59 Tahun 2012 atau penjaminan / asuransi yang bersangkutan

Produk Pelayanan

1. Pelayanan kesehatan umum, Pemeriksaan Laboratorium, Rujukan internal / eksternal, Peresepan obat

Pengaduan Layanan

1. Kotak saran/kotak pengaduan

2. Telpon : (0274 ) 6499870

3. SMS : 08986014747

4. Email : puskesmasgamping1@gmail.com

5. Datang langsung ke Puskesmas Gamping 1

Pusat Kesehatan Masyarakat Gamping I

Delingsari, Ambarketawang, Gamping, Sleman 55294 02746499870 

pkmgamping1.slemankab.go.id

Pemerintah Kab. Sleman / Dinas Kesehatan Kabupaten Sleman / Pusat 

Kesehatan Masyarakat Gamping I

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 21 Jul 2024 pukul 07:27. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://pkmgamping1.slemankab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8016790/dinas-kesehatan-kabupaten-sleman/pelayanan-bp-umum

