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15 Menit

* PENGADUAN TINDAK PIDANA 15 MENIT
* PENGADUAN LAPORAN KEHILANGAN 5 MENIT

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

LAPORAN PENGADUAN TINDAK PIDANA Rp. 0
* PANGADUAN LAPORAN KEHILANGAN Rp. 0

Produk Pelayanan

1. Masdyarakat datang ke ruang SPKT Polres Minahasa

2. Kanit SPKT menerima dengan 3 S : Senyum ,Sapa dan Salam

3. Bamin SPKT secara detail menanyakan permasalahan kemudian membuat Laporan Polisi dan Tanda
bukti Lapor

4. Kanit SPKT Menyerahkan surat Tanda Bukti Lapor kepada Pelapor

5. Kanit SPKT bersama pelapor menyerahkan laporan Polisi ke Piket Fungsi untuk ditindak lanjuti

6. Piket Fungsi mendatangani buku Exspedisi penerimaan Laporan Polisi

I Pengaduan Layanan
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