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Pelayanan Kesehatan Hewan
Pengobatan Hewan

No. SK : 188/ 403/ 2019

Per syar atan

1. Peternak/ klien bersama hewannya datang ke kantor puskeswan.
2. Peternak/ klien bersama hewannya datang ke kantor puskeswan.

3. Peternak/ klien melaporkan permasalahan yang dihadapinya.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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. Peternak/ klien datang ke kantor puskeswan dengan membawa hewannya

. Peternak/ klien datang ke kantor puskeswan dengan membawa hewannya

. Laporan diterima oleh paramedik veteriner Paramedik veteriner melakukan anamnesa

. Paramedik melakukan pemeriksaan umum dan atau pemeriksaan laboratorium

. Medik veteriner melakukan diagnosa

. Hasil diagnosa selanjutnya disampaikan kepada peternak/ klien

. Jika hasil diagnosa prognosa infausta maka peternak disarankan untuk mengafkir hewannya
. Jika hasil diagnosa prognosa fausta maka dilakukan tindakan

. Medik veteriner memberikan advis kepada peternak/ klien
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—_

. Medik veteriner memberikan resep bila diperlukan/ tidak tersedia di puskeswan

—_
—_

. 10. Penyelesaian administrasi berupa pemberian tanda terima kepada peternak/ klien

12. Petugas (medik dan paramedik) menyarankan kunjungan ulangan bila diperlukan
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Waktu Penyelesaian

128 Menit

waktu terhitung setelah peternak/ klien melaporkan di luar dan tidak diperlukan kunjungan ulang

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Apabila obat dan bahan yang dibutuhkan dalam pelayanan tidak tersedia, maka kepada peternak/ klien

diberikan resep.

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pengobatan Hewan

Pengaduan Layanan

Hubungi Pelaksana di Puskeswan yang membawahi wilayah masing-masing
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