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Kelurahan Tengah

Pelayanan Registrasi (SPTB) Pensiun
No. SK :

Per syar atan

1. Fotocopy KTP dan KK pemohon
2. Fotocopy KK tertanggung

3. Fotocopy KK dan KTP saksi 2 orang (tanda tangan 1 orang dari pihak keluarga, 1 orang dari luar pihak

keluarga)

4. Fotocopy SK pensiun pemohon

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menyerahkan berkas permohonan
2. Meregistrasi Surat Pengesahan Tanda Bukti (SPTB) Pensiun

3. Pemohon menerima Surat Pengesahan Tanda Bukti (SPTB) Pensiun

Waktu Penyelesaian

45 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Registrasi Surat Pengesahan Tanda Bukti (SPTB) Pensiun

Pengaduan Layanan
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Pemerintah Kota Pontianak / Pemerintah Kecamatan Pontianak Kota /

Kelurahan Tengah

Kantor Kelurahan Tengah

JI. Cendrawasih No. 17, Tengah, Pontianak Kota, Kalimantan Barat. Kodepos : 78111
Telpon : (0561) 739234

Email : tengah@pontianakkota.go.id

Facebook : Kelurahan Tengaah Pontianak Kotaa

Instagram : Kelurahan_Tengah_Pontianak
Call Center Kota Pontianak : (0561) 8181771

SP4AN-LAPOR! : https://www.lapor.go.id
SMS : 1708
Email : kontak@lapor.go.id
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