
Standar Pelayanan Penerbitan Rekomendasi Izin Usaha Angkutan 
Umum Dengan Kenderaan Bermotor (Angkutan Orang)
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Permohonan dari Perusahaan

2. Foto copy Akte Pendirian / Perubahan Perusahaan

3. Foto copy SITU Yang Masih Berlaku

4. Foto copy Izin Usaha Angkutan Umum yang lama

5. Foto copy Izin Trayek AKDP

6. Foto copy NPWP Perusahaan dan Direktur

7. Foto copy KTP Direktur Perusahaan

8. Foto copy STNK dan STUK Min. 5 Unit Kendaraan

9. Daftar Armada

10. Foto copy KTA Organda

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Masyarakat/pemohon menyerahkan berkas persyaratan kepada petugas di bagian pelayanan

2. Petugas melakukan verifikasi persyaratan (lengkap / dilanjutkan dan Tidak lengkap/dikembalikan)

3. Petugas melakukan pengagendaan surat masuk

4. Disposisi pimpinan

5. Berkas permohonan serta surat rekomendasi diserahkan petugas kepada Kabid yang membidangi 

pembuatan rekomendasi untuk diproses, diperiksa dan diparaf

6. Petugas mencetak surat rekomendasi

7. Berkas surat rekomendasi yang telah diparaf diteruskan kepada Kepala Dinas untuk dilakukan 

penandatangan

8. Surat rekomendasi diserahkan kepada Masyarakat /pemohon

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Dinas Perhubungan

l. T. Nyak Arief No 130 Kota Banda Aceh Nad 23115, Peurada, Syiah Kuala, 

Peurada, Syiah Kuala, Banda Aceh City, Aceh 24415 06517551641 

http://dishub.bandaacehkota.go.id/

Pemerintah Kota Banda Aceh / Dinas Perhubungan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 21 Jul 2024 pukul 19:17. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://http://dishub.bandaacehkota.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8015233/pemerintah-kota-banda-aceh/standar-pelayanan-penerbitan-rekomendasi-izin-usaha-angkutan-umum-dengan-kenderaan-bermotor-angkutan-orang


Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Rekomendasi Izin Usaha Angkutan Umum dengan Kenderaan Bermotor (Angkutan Orang)

Pengaduan Layanan

Dinas Perhubungan Kota Banda Aceh

Jalan T. Nyak Arief Nomor 130 Banda Aceh

Secara langsung melalui petugas pengaduan

Secara tertulis ke kotak saran pengaduan

Melalui Telp  : 06517551641

             HP   : 08116807816

Website        : dishub.bandaacehkota.go.id

  SP4N-LAPOR :

        Website     : lapor.go.id

         SMS         : 1708

          Email       :  kontak@lapor.go.id

Dinas Perhubungan

l. T. Nyak Arief No 130 Kota Banda Aceh Nad 23115, Peurada, Syiah Kuala, 

Peurada, Syiah Kuala, Banda Aceh City, Aceh 24415 06517551641 

http://dishub.bandaacehkota.go.id/

Pemerintah Kota Banda Aceh / Dinas Perhubungan
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