
Izin Operasional Menara Telkom
No. SK :

Persyaratan

1. Foto Copy Akta Pendirian untuk yang berbadan hukum

2. Fotocopy KTP Penanggungjawab

3. Rekomendari Lurah

4. Gambar bangunan tower

5. Pas foto 3 x 4

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon mengambil formulir dari loket Formulir dan pihak loket memberikan formulir sesuai dengan 

izin yang akan diurus oleh pemohon

2. Setelah formulir diisi, pemohon kemudian mengambil nomor antrian ke Front Office

3. Front Office memeriksa berkas apakah lengkap/tidak. Apabila tidak lengkap maka berkas tersebut 

dikembalikan kepada pemohon untuk dilengkapi. Dan apabila berkas lengkap maka data pemohon 

akan diinput dan Front Office dan memberikan tanda terims berkas selain itu Front Office jg 

memberikan informasi kepada pemohon untuk datang 9 hari kemudian untuk membayar retribusi ke 

loket retribusi. Front Office kemudian menyerahkan berkas tersebut kepada Kasi Perizinan Konstruksi 

dan Perhubungan

4. Kasi Perizinan Konstruksi dan Perhubungan kemudian memeriksa berkas dan kemudian memberikan 

kepada tim teknis untuk melakukan survey lokasi

5. Setelah melakukan survey lokasi, tim teknis membuat BAP dan memberikan rekomendasi dan 

menghitung besaran retribusi yang harus dibayar oleh pemohon kemudian menyerahkan BAP, 

rekomendasi ke Kasi Perizinan Konstruksi dan Perhubungan dan memberikan perhitungan besaran 

retribusi kepada bendahara penerimaan

6. Pemohon datang ke loket retribusi dengan membawa tanda terima berkas dan membayar retribusi 

izin operasional menara telkom dan Bendahara Penerimaan memberikan informasi bahwa pemohon 

telah membayar retribusi izin operasional menara telkom ke Kasi Perizinan Konstruksi dan 

Perhubungan

7. Setelah mendapatkan rekomendasi dan BAP dari Tim Teknis, Kasi Perizinan Konstruksi dan 

Perhubungan meminta kepada JFU untuk mencetak sertifikat izin operasional menara telkom . Kasi 

Perizinan Konstruksi dan Perhubungan memeriksa sertifikat izin apabila sudah benar kemudian 

diparaf dan diserahkan kepada kepada Kabid Pelayanan Perizinan Pembangunan dan Lingkungan

8. Kabid Pelayanan Perizinan Pembangunan dan Lingkungan melakukan verifikasi Izin dan memparaf 

selanjutnya diserahkan kepada Sekretaris untuk diparagf dan kemudian diserahkan kepadaKepala 

Dinas untuk ditandatangani

9. Setelah penandatanganan oleh Kepala Dinas, sertifikat izin diserahkan kepada sekretaris, sekretaris 

kemudian menyerahkan kepada Kasubbag Umum dan Kepegawaian untuk menstempel sertifikat izin 

dan mencatat izin tersebut di buku kendali, kemudian mendistribusikan sertifikat izin Operasional 

Menara Telkom kepada Kasi Perizinan Konstruksi dan Perhubungan

10. Kasi Perizinan Konstruksi dan Perhubungan kemudian merekap dan memberikan nomor sertifikat izin 

Operasional Menara Telkom dan meminta kepada JFU untuk menyerahkan sertifikat izin tersebut ke 

pihak loket pengambilan izin

11. Kasi Perizinan Konstruksi dan Perhubungan kemudian merekap dan memberikan nomor sertifikat izin 

Operasional Menara Telkom dan meminta kepada JFU untuk menyerahkan sertifikat izin tersebut ke 

pihak loket pengambilan izin Pihak loket pengambilan izin menyerahkan Sertifikat izin operasional 

menara telkom kepada pemohon.

Image not found or type unknown

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Perijinan Terpadu Satu Pintu

JL.JAMBI NO.3 BINJAI 20722 

dpmpptsp.binjaikota.go.id

Pemerintah Kota Binjai / Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Perijinan 

Terpadu Satu Pintu

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 25 Nov 2024 pukul 02:29. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://dpmpptsp.binjaikota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8015194/pemerintah-kota-binjai/izin-operasional-menara-telkom


Waktu Penyelesaian

10 Hari kerja

Izinsiap 10 hari kerja setelah berkas lengkap

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Gratis

Produk Pelayanan

1. Surat Izin Operasional Menara Telkom

Pengaduan Layanan

Penanganan pengaduan dapat di sampaikan melalui : 

Kotak Saran

Webside : dpmpptsp.binjaikota.go.id

Image not found or type unknown

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Perijinan Terpadu Satu Pintu

JL.JAMBI NO.3 BINJAI 20722 

dpmpptsp.binjaikota.go.id

Pemerintah Kota Binjai / Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Perijinan 

Terpadu Satu Pintu

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 25 Nov 2024 pukul 02:29. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://dpmpptsp.binjaikota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8015194/pemerintah-kota-binjai/izin-operasional-menara-telkom

