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LAMONGAN

Pelayana Publik Humas
No. SK :

Per syar atan

1. Pengaduan secara lisan maupun tertulis

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Pelapor menyampaikan pengaduannya secara lisan atau tertulis. 2. Humas menerima dan mencatat
pengaduan. 3. Humas melakukan penelaahan awal dan koordinasi dengan bidang/bagian terkait,
sesuai materi pengaduan 4 Bidang/Bagian terkait memberi jawaban pengaduan. 5. Penyampaian

tanggapan kepada pelapor

Waktu Penyelesaian
24 Jam

24 Jam

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Tidak dipungut biaya (Gratis)

Produk Pelayanan

1. Laporan pengaduan dan tindak lanjut dari laporan Di ketahui Direksi.

Pengaduan Layanan
1. e-mail : rsud-soegiri@lamongankab.go.id

2. Website : www.lamongankab.go.id
3. WA : 085730483225

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 21 Jul 2024 pukul 05:32. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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