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Pemerintah Kota Pontianak / Pemerintah Kecamatan Pontianak Timur /

Kelurahan Parit Mayor

Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)
No. SK :
Per syaratan

1. Fotocopy Pengantar RT/RW
2. Fotocopy KK 1 ( Satu ) Lembar
3. Fotocopy KTP 1 ( Satu ) Lembar

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

PERMOHONAN PENGANGSURAN PEMBAYARAN PAJAK ‘

mengambil £ !
5 antrian lalu menyerahkan formulir
nomor antrian permohonan pengangsuran
pembayaran pajak.

Wajib Pajak Waijib Pajak Waijib Pajak menuju Loket TPT setelah Petugas Loket TPT mengecek
menuju ke TPT Petugas Loket TPT memanggil nomor kelengkapan dokumen.
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25—} al

e D
_H

i
ek S P teaben Denvelielior it Dalam jangka waktu 7 (tujuh) hari Petugas Loket TPT mencetak dan Petugas Loket TPT menginformasikan
Keputusan Direktur Jenderal Pajak tentang ah t 1 8PS, Pelak: Seksi q - 9 il in
Persetujuan Pengangsuran Pembayaran Pajak SRR GG, (RELEIE S Bukti Penerimaan Surat
kepada Wajib Pajak melalui pos dengan bukti Penagihan mencetak Surat (BPS) kepada Wajib Pajak berkas Wajib Pajak
pengiriman surat. Keputusan Direktur Jenderal Pajak
tentang Persetujuan Pengangsuran
Pembayaran Pajak.

1. Pemohon menyerahkan berkas permohonan;

2. Petugas membuat dan menerbitkan Surat Keterangan Tidak Mampu

3. Pemohon menerima Surat Keterangan Tidak Mampu

Waktu Penyelesaian
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45 Menit

Normal 1 Jam ,Jlka ada kendala Paling Lama 1 Hari

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Tidak Mampu

Pengaduan Layanan

Kelurahan Paritmayor

Alamat :Jalan Tanjung Raya Il Kode Pos 78231

Email :paritmayor@pontianakkota.go.id

Call Center (0561) 8181771
SP4AN-LAPOR! :

Website : lapor.go.id

SMS : 1708

E-mail : kontak@lapor.go.id
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