
Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Pengantar RT/RW

2. Fotocopy Kartu Keluarga (KK)

3. Kartu Tanda Penduduk (KTP)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menyerahkan berkas permohonan

2. Petugas membuat dan menerbitkan Surat Keterangan Tidak Mampu

3. Pemohon menerima Surat Keterangan Tidak Mampu

Waktu Penyelesaian
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45 Menit

Normal 45 menit, jika ada kendala 1 hari

 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Tidak Mampu

Pengaduan Layanan

Alamat : JL. Tanjung Raya I Gg. Pemda Kode Pos 78234

Email : tambelansampit@pontianakkota.go.id

Call Center : 0561 8181771

SP4N-LAPOR!:

Website : lapor.go.id

SMS : 1708

Email : kontak@lapor.go.id
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