
Pelayanan Transportasi Rujukan
No. SK :

Persyaratan

1. Harus ada rujukan dan Surat Perintah Tugas sebanyak 15 rangkap

2. Harus ada pendamping dari keluarga dan petugas

3. Pasien BPJS dan SKTM harus membawa Foto Copy kartu Peserta sebanyak 15 rangkap

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Dokter membuat rujukan sebanyak 15 lembar

2. Perawat menyiapkan Surat Perintah Tugas sebanyak 15 lembar

3. Sopir menyiapkan Ambulance

4. Pasien dirujuk ke Rumah Sakit yang dituju

Waktu Penyelesaian

2 Hari

Disesuaikan dengan kondisi pasien dan kelengkapan administrasi serta jarak tempuh:

RSUD Bajawa     : 6 Jam

RSUD Ende        : 1 hari

RSUD Maumere : 2 hari

RSUD Ruteng     : 2 hari

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Bagi yang memegang kartu BPJS tidak di pungut biaya

2. Bagi Pasien Tunai:

RSUD Bajawa    :  Rp. 425. 000

RSUD Ende        :  Rp. 615. 000

RSUD Maumere :  Rp. 1.350. 000

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Transportasi Rujukan

Pengaduan Layanan

1. Pengaduan  secara lisan dapat langsung disampaikan dan   diselesaikan secara berjenjang mulai dari 

Petugas yang melayani –Kepala UPTD Puskesmas Mauponggo

2. Kotak saran.

3. SMS Center: 1708
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