
Pelayanan Administrasi dan Persuratan
No. SK :

Persyaratan

1. Menunjukkan identitas diri

2. Mengisi buku tamu

3. Melengkapi syarat-syarat yang dibutuhkan
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1. Melapor pada petugas jaga dan mengisi buku tamu petugas jaga

2. Berpakaian sopan sesuai dengan peraturan.

3. Biaya /tarif : tidak dipungut biaya pendaftaran (gratis).

4. Penyelesaian 1 (satu) hari kerja atau selambat-lambatnya (lima) hari kerja diterima jika persyaratan 

lengkap, sesuai dengan prosedur.
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Waktu Penyelesaian

5 Hari kerja

Jangka waktu pelayanan pelayanan dokumen dan persuratan di SLB Negeri 1 Sleman adalah sebagai berikut:

Pemohon datang langsung datang ke SLB Negeri 1 Sleman pada setiap jam kerja yakni pukul 07.00 - 15.30 

setiap hari Senin s.d. Kamis, sedangkan Jumat pada pukul 07.00 – 14.00. Pelayanan dokumen dan persuratan

tidak dilayani pada hari Sabtu, Minggu, dan hari libur nasional

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Untuk mendapatkan layanan dokumen dan persuratan tidak dikenakan biaya atau gratis. Biaya yang timbul 

hanya untuk penggandaan dokumen atau surat yang diperlukan oleh pemohon.   

Produk Pelayanan

1. Dokumen persuratan

Pengaduan Layanan
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1. Pengaduan, saran, dan masukan dapat dilakukan secara tertulis dengan memasukkannya ke  dalam kotak saran di pintu 

lobby sekolah di sebelah kanan dan kiri pintu utama, ataupun diberikan langsung ke pihak sekolah, yakni Subbag Tata 

Usaha atau Kepala Sekolah SLB Negeri 1 Sleman    untuk dapat ditindaklanjuti oleh pihak sekolah.

2. Pengaduan, saran dapat dilakukan dapat dilakukan melalui website sekolah: http://slbn1sleman.sch.id

3. Sekolah menerima pengaduan secara langsung yang dapat dilayangkan kepada Kepala Sekolah atau Tata Usaha SLB 

Negeri 1 Sleman.

4. Pengaduan dapat dilayangkan melalui kontak person yang bisa dihubungi melalui :

            Kepala Sekolah : 081328128322

            Website: http://slbn1sleman.sch.id
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