
Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)
No. SK :

Persyaratan

1. DPP 5

2. Fotocopy KTP

3. Fotocopy KK

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Mengambil nomer antrian

2. Menunggu panggilan

3. Penerimaan berkas dan pemeriksaan berkas

4. Setelah berkas dinyatakan lengkap langsung dimintakan ttd pejabat yg menangani

5. Mengagenda nomer surat

6. Menyerahkan berkas ke pemohon
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Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Tidak Mampu

Pengaduan Layanan
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