
Pelayanan Pemeliharaan Sarana Rumah Sakit
No. SK : 111/08/RSUD/2023

Persyaratan

1. 1. Laporan kerusakan dari ruangan/unit

2. 2. Pengamatan petugas teknis lapangan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Dari ruangan/unit melaporkan kerusakan sarana prasarana ke Instalasi Pemeliharaan Sarana 

Rumah Sakit (IPSRS)

2. 2. IPSRS merespon den meregister pada buku kerusakan.

3. 3. IPSRS mengisi blangko order sebagai dasar teknisi untuk melakukan perbaikan.

4. 4. Teknisi merespon minimal atau sama dengan 15 menit.

5. 5. Teknisi melakukan perbaikan ditempat atau dibawa ke bengkel.

6. 6. Apabila alat sudah selesai diperbaiki akan dikembalikan lagi ke ruangan/unit.

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

Respon Time Petugas minimal 15 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pemeliharaan sarana prasarana di lingkungan rumah sakit.

Pengaduan Layanan

1. e-mail           : rsud.kab.klungkung@gmail.com

2. Telp              : 081 84 84 24 7 / 0366 21172

3. SMS/ WA     : 081 84 84 24 7 

4. Facebook    : humasrsudklungkung / Rsud Kab Klungkung

5. Kotak Saran

6. Petugas Informasi dan Pengaduan Masyarakat

7. Aplikasi Android SANTI PADU

8. SP4N LAPOR

9. Pengaduan melalui website http://rsud.klungkungkab.go.id
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