
Pelayanan Rekam Medis
No. SK : 111/08/RSUD/2023

Persyaratan

1. Surat Permintaan VER

2. Surat Kuasa

3. Surat Permohonan Asuransi

4. Surat Pengantar dari pihak Asuransi kepada Direktur RSUD Kab. Klungkung

5. Form Asuransi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Rumah Sakit Umum Daerah

Jalan flamboyan No 40 Semarapura 80713 036621172 

rsud.klungkungkab.go.id

Pemerintah Kab. Klungkung / Rumah Sakit Umum Daerah
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1. Penerimaan Surat Permohonan VER pada Agenda

2. Disposisi dari Direktur RSUD Kab.Klungkung

3. Dokter mengisi informasi VER berdasarkan rekam medis

4. Petugas Medikolegal mencari berkas pasien

5. Menghubungi polisi dan penyelesaian adminstrasi

6. Berkas VER diserahkan ke pihak kepolisi
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Waktu Penyelesaian

3 Hari

Jangka waktu pengambilan surat keterangan medis minimal 3 hari sejak formulir diterima atau 

menyesuaikan dengan tugas dokter penanggung jawab.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Umum : sesuai Peraturan Bupati Klungkung Nomor 37 Tahun 2017

Produk Pelayanan

1. Rekam Medis Medikolegal

Pengaduan Layanan

1. e-mail           : rsud.kab.klungkung@gmail.com

2. Telp              : 081 84 84 24 7 / 0366 21172

3. SMS/ WA     : 081 84 84 24 7 

4. Facebook    : humasrsudklungkung / Rsud Kab Klungkung

5. Kotak Saran

6. Petugas Informasi dan Pengaduan Masyarakat

7. Aplikasi Android SANTI PADU

8. SP4N LAPOR

9. Pengaduan melalui website http://rsud.klungkungkab.go.id
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