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Pemerintah Kota Semarang / Pemerintah Kecamatan Mijen

Pengantar Pembuatan KTP
No. SK :

Per syar atan

1. KK
2. Surat Pengantar/ DPP 5 dari Kelurahan
3. KTP lama (apabila KTP rusak)

4. Surat Kehilangan dari Kepolisian (apabila KTP hilang)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mengambil nomor antrian.
Menunggu panggilan antrian.

Penyerahan dan pengecekan berkas.

A W

Setelah berkas dinyatakan lengkap, langsung dimintakan tanda tangan pejabat yang berwenang.

Apabila berkas tidak lengkap dikembalikan kepada pemohon.

v

Pencatatan nomor dan tanggal agenda surat.
6. Penyerahan berkas kepada pemohon.

7. Pelayanan selesai.

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Apabila seluruh persyaratan lengkap.

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. surat pengantar permohonan KTP.

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 19 Jul 2024 pukul 23:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Pengaduan Layanan

web : Lapor Hendi (lapor.go.id)
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