
Layanan pengaduan
No. SK :

Persyaratan

1. Warga Sekolah/Masyarakat

2. Datang Langsung ke SLB Negeri 1 Bantul ke bagian informasi pengaduan

3. Mengisi buku tamu

4. Menuliskan pengaduan dalam bentuk surat maupun lisan (kotak pengaduan)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Merupakan Warga sekolah SLB Negeri 1 Bantul

2. Datang Langsung ke sekolah

3. Mengisi buku tamu dan bentuk pengaduan

4. Pegawai Tata Usaha memberikan penjelasan dan tanggapan mengenai bentuk pengaduan yang 

dilakukan warga sekolah

5. Warga sekolah yang melakukan pengaduan mendapatkan solusi

Waktu Penyelesaian
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Sekolah Luar Biasa Negeri 1 Bantul

Jalan Wates KM 3 No. 147 , Ngestiharjo, Kasihan, Bantul , Daerah Istimewa Yogyakarta 

55182 55182 0274374410 

www.slbn1bantul.sch.id

Pemerintah Provinsi DI Yogyakarta / Dinas Pendidikan, Pemuda, dan Olahraga 

DIY / Sekolah Luar Biasa Negeri 1 Bantul

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 20 Jul 2024 pukul 05:30. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://www.slbn1bantul.sch.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8011580/sekolah-luar-biasa-negeri-1-bantul/layanan-pengaduan


5 Hari kerja

Pengaduan oleh warga sekolah dapat dilakukan pada waktu jam kerja yaitu Senin - Kamis pukul 07.00 - 16.00 

WIB dan hari Jum'at pukul 07.00 - 14.00 WIB

Dilayangi di bagian kantor Tata Usaha

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pegawai bagian informasi menerima langsung segala bentuk pengaduan atau dapat dimasukkan 

dalam kotak pengaduan

Pengaduan Layanan

Semua Bentuk Pengaduan yang dilakukan warga sekolah diterima oleh bagian informasi dengan datang 

langsung ke sekolah atau melalui email sekolah
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