Balai Latihan Pendidikan Teknik DI'Y

Jalan Kyai Mojo No. 70 Yogyakarta 55243 0274513036

biptjogja.or.id

Pemerintah Provinsi DI Yogyakarta / Dinas Pendidikan, Pemuda, dan Olahraga

DI\_(/ Balai Latihan Pendidikan Teknik DIY
L ayanan Kunjungan

No. SK :

Per syar atan

1. Kartu Identitas (Kartu Pelajar/KTP/SIM)

2. Surat Tugas Instansi/lembaga/asosiasi pengirim ( untuk utusan lembaga )

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 23 Nov 2024 pukul 13:57. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Sekolah/Instansi/Customer membuat surat permohonan ke BLPT.

2. Petugas Persuratan menginput surat permohonan di Aplikasi SISMINKADA untuk dicetakkan lembar
disposisi dan disampaikan ke Kepala BLPT.

3. Kepala BLPT mendisposisi surat permohonan bisa atau tidaknya permohonan kunjungan dilayani.

4. Humas dan Pemasaran melakukan koordinasi dengan Subbag TU, Seksi Program dan Evaluasi, dan

Seksi Layanan Pendidikan Teknik tentang terkait bisa atau tidaknya kunjungan dilaksanakan.

5. Humas dan Pemasaran menginformasikan ke Sekolah/Instansi/Customer mengenai bisa atau tidaknya
kunjungan diterima. Apabila bisa dilayani maka Humas dan Pemasaran membuat surat jawaban yang

mencantumkan biaya atas kunjungan yang akan dilaksanakan.
6. Sekolah/Instansi/Customer melakukan pembayaran ke kasir.

7. Pelaksanaan kunjungan.

Waktu Penyelesaian
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1 Hari

Sesuai kesepakatan dengan konsumen

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Menyesuaikan dengan Peraturan Gubernur DIY Nomor 34 Tahun 2015 tentangn Tarif Jasa layanan
Penyelenggaraan Pendidikan Di Unit Pelaksana Teknis Daerah Balai Latihan Pendidikan Teknik Pada Dinas
Pendidikan Pemuda danh Olah Raga

sumber hukum

Produk Pelayanan

1. Layanan kunjungan dan informasi lengkap tentang Fasilitas saran dan prasarana BLPT termasuk visi
dan misi yang diemban BLPT

Pengaduan L ayanan

® Isian Komplain Pelanggan
Kotak Saran dan Aduan disediakan di Lobby dan masing-masing jurusan
Pelaporan Lisan

* Email: blptjogja@yahoo.com

*) Penanggung jawab tindak lanjut dari saran dan aduan adalah Seksi Program dan Evaluasi
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