Balai Latihan Pendidikan Teknik DI'Y

Jalan Kyai Mojo No. 70 Yogyakarta 55243 0274513036
blptjogja.or.id

Pemerintah Provinsi DI Yogyakarta / Dinas Pendidikan, Pemuda, dan Olahraga

DIY / Balai Latihan Pendidikan Teknik DIY
Pendidikan dan Pelatihan Teknik Prakerin Terbimbing

No. SK :

Per syar atan

1. Kartu Identitas (Kartu Pelajar/KTP)
2. Pas Foto Terbaru Ukuran 3x4 (2 lembar)
3. Fc. ljazah Terakhir (bagi yang memiliki)

4. Surat Tugas Instansi/Lembaga/Asosiasi Pengirim (Untuk Utusan Lembaga)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Balai Latihan Pendidikan Teknik DI'Y

Jalan Kyai Mojo No. 70 Yogyakarta 55243 0274513036

blptjogja.or.id

Pemerintah Provinsi DI Yogyakarta / Dinas Pendidikan, Pemuda, dan Olahraga
DIY / Balai Latihan Pendidikan Teknik DIY

1. Sekolah/Instansi/Customer datang ke BLPT diterima oleh penerima order atau pendaftaran lewat

website BLPT ( www.blptjogja.or.id)

2. Penerima Order melakukan pencatatan data Konsumen/Customer (Nama, Alamat, No. Telp) kemudian

mengarahkan ke Humas dan Pemasaran.

3. Humas dan Pemasaran melakukan koordinasi dengan Seksi Layanan Pendidikan Teknik, Pengurus

Asrama dan Satpam apabila konsumen Diklat akan menginap.

4. Humas dan Pemasaran membuat surat pemesanan Diklat ditujukan ke Seksi Layanan Pendidikan

Teknik agar diterbitkan formulir konfirmasi pelaksanaan Diklat.

5. Humas dan Pemasaran menginformasikan kepada Sekolah/Instansi/Customer tentang pelaksanaan

Diklat dan menerbitkan nota invoice/tagihan terkait biaya Diklat.

6. Sekolah/Instansi/Customer melakukan transfer pembayaran melalui rekening BLUD apabila nilai
tagihan diatas Rp. 500.000,- / bayar tunai ke kasir abila tagihan dibawah Rp. 500.000,-.

7. Pelaksanaan Diklat sesuai dengan yang diinginkan konsumen.
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Pemerintah Provinsi DI Yogyakarta / Dinas Pendidikan, Pemuda, dan Olahraga

DIY / Balai Latihan Pendidikan Teknik DIY
Waktu Penyelesaian

40 Jam

40 jpl @45 menit atau menyesuaikan dengan kebutuhan pelanggan

Biaya/ Tarif

5030
Biaya tarif layanan sesuai dengan Pergub. DIY nomor 1 tahun 2020 tentang Tarif Layanan pada BLPT dan

dapat berbeda sesuai dengan materi dan kompetensi yang diambil

1. Surat keterangan telah mengikuti pendidikan dan pelatihan (Diklat)

Pengaduan Layanan

® Isian Komplain Pelanggan
* Kotak Saran dan Aduan disediakan di Lobby dan masing-masing seksi
* Pelaporan Lisan

* Email: blptjogja@yahoo.com

*) Penanggung jawab tindak lanjut dari saran dan aduan adalah Seksi Program dan Evaluasi

I Produk Pelayanan
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