
Sertifikasi Sistem Manajemen Mutu
No. SK :

Persyaratan

1. Mengajukan permohonan kepada LSSM TIQA-BBT

2. Pengisian registrasi dan informasi tentang profil serta ruang lingkup perusahaan yang akan disertifikasi

3. Penetapan dan persetujuan biaya sertifikasi

4. Kontrak sertifikasi

5. Audit kecukupan (audit tahap 1) yaitu pemeriksaan dokumen Pedoman Mutu dan Prosedur Mutu 

perusahaan.

6. Audit Kesesuaian (audit tahap 2) atau pemeriksaan lengkap kesesuaian dokumen sistem manajemen 

mutu dengan penerapannya di lapangan.

7. Pemberian sertifikat setelah dinyatakan lulus yang berlaku 3 tahun.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. http://bbt.kemenperin.go.id/layanan/alur_layanan

Waktu Penyelesaian

75 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

http://bbt.kemenperin.go.id/assets/file_layanan/PP-RI-47-2011.pdf

Produk Pelayanan

1. Sertifikat

Pengaduan Layanan

Balai Besar Standardisasi dan Pelayanan Jasa Industri Tekstil

Jl. Jendral Ahmad Yani No.390, Kebonwaru, Kec. Batununggal, Kota Bandung, 

Jawa Barat 40272 40272 (022)7206215 

bbt.kemenperin.go.id

Kementerian Perindustrian Republik Indonesia / Badan Standardisasi 

dan Kebijakan Jasa Industri / Balai Besar Standardisasi dan Pelayanan 

Jasa Industri Tekstil

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 21 Jul 2024 pukul 17:30. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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