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1. Akte Perusahaan Standardisasi dan Kebijakan Jasa Industri / Balai Besar
2. Tanda Daftar Perusahaan (TBPjndardisasi dan Pelayanan Jasa Industri Kulit, Karet, dan Plastik
3. ljin Usaha Industri (1UI)
4. Keterangan Domisili Perusahaan
5. Nomor Pokok Waijib Pajak (NPWP)
6. Peta lokasi perusahaan (bagian samping kanan, samping kiri, depan dan belakang berbatasan dengan

apa)

7. Peta areal pabrik (lay out pabrik)

8. Diagram alir proses

9. Rencana Mutu
10. Daftar jenis dan jumlah peralatan proses
11. Daftar jenis dan jumlah peralatan laboratorium
12. Bukti pelaksanaan sosialisasi Sistem Manajemen (daftar hadir)
13. Program Audit Internal
14. Laporan Audit Internal yang terakhir termasuk Laporan Ketidaksesuaian
15. Program Tinjauan Manajemen
16. Hasil Rapat Tinjauan Manajemen
17. Bagan/Struktur Organisasi
18. Uraian Tugas dan Wewenang
19. Daftar dokumen yang dimiliki
20. Bukti distribusi dokumen
21. Kualifikasi personil yang tugasnya mempengaruhi mutu
22. Kebijakan Mutu

23. Sasaran Mutu tahun berjalan pada fungsi dan tingkat yang relevan dalam organisasi. Sasaran Mutu

harus terukur dan konsisten dengan Kebijakan Mutu
24. Dokumen Sistem Manajemen Mutu

25. Prosedur Kerja

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pelanggan mengajukan permbhofandisanbr jasiebtimkas Jasa Industri / Balai Besar
2. BBKKP melakukan pengeceletkdargisgshdsmRaiayanas iasanasusildaditnKpredicgdan Plastik

dikembalikan ke pelanggan untuk dilengkapi

3. Pembuatan surat penawaran biaya kepada pelanggan

&

Apabila penawaran biaya disetujui, maka dilanjutkan dengan pembuatan SPK dan tagihan biaya

kepada pelanggan

Pelanggan membayar biaya sertifikasi

BBKKP melakukan kajian permohonan

Proses audit kecukupan dan audit lapangan

Apabila hasil audit telah memenuhi syarat maka dilanjutkan dengan tahap komite

Proses penerbitan sertifikat

© v o N o u

—_

Penyerahan sertifikat kepada pelanggan

Waktu Penyelesaian

41 Hari kerja

Sesuai Keputusan Kepala Balai Besar Kulit, Karet dan Plastik nomor 545/SK/Bd/BBKKP/X1/2012 tentang

Standar Pelayanan Minimum Balai Besar Kulit, Karet dan Plastik.

Silakan lihat tarif layanan BBKKP di Peraturan Pemerintah Rl nomor 47 Tahun 2011

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Sesuai Peraturan Pemerintah RI nomor 47 Tahun 2011 tentang Jenis dan Tarif atas Jenis Penerimaan Negara

Bukan Pajak yang berlaku pada Kementerian Perindustrian.
Atau Sesuai Surat Perjanjian Kerjasama (SPK).

Silakan lihat tarif layanan BBKKP di Peraturan Pemerintah Rl nomor 47 Tahun 2011

Produk Pelayanan
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1. Sertifikat Sistem ManajemerchAtd3¢0isash dansKebijakan Jasa Industri / Balai Besar
Standardisasi dan Pelayanan Jasa Industri Kulit, Karet, dan Plastik

Pengaduan Layanan
Email : bbkkp_jogja@kemenperin.go.id

Telp/Fax : +62-274-512929 / +62-274-563655
SMS/WA : +62-811-2827-821
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