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Pelayanan Wali Murid Berkonsultas Dengan Wali Kelas

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

2. Wali murid mengisi buku tamu yang ada di bagian pelayanan publik

3. Selanjutnya Petugas pelayanan publik memastikan ada tidaknya wali kelas yang ingin dijumpai oleh
wali murid. Jika wali kelas yang bersangkutan ada di tempat maka Petugas mengarahkan wali murid ke
ruangan wali kelas. Jika wali kelas yang bersangkutan sedang tidak di tempat maka Petugas

mempersilahkan wali murid untuk menunggu di ruang tunggu.

4. Apabila wali kelas yang bersangkutan sedang menjalani dinas luar maka Petugas menginfokan kepada
wali murid dan memberikan pilihan jika mungkin informasi yang dibutuhkan dapat dilayani oleh

petugas pelayanan publik.

Waktu Penyelesaian

20 Menit

Pelayanan wali murid berkonsultasi dengan wali kelas adalah 20 menit dimulai saat wali murid berkonsultasi

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Informasi tentang peserta didik dari wali murid yang bersangkutan

Pengaduan Layanan

| 1. Wali murid datang ke Sekolah dan melapor ke bagian petugas pelayanan publik

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 21 Jul 2024 pukul 19:25. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Informasi lebih lanjut silahkan Hubungi:
Instragram: smksmakmakassar
website:www.smk-smakmakassar.sch.id

No telpon: 0411-452 927
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