
Pelayanan Pengaduan
No. SK :

Persyaratan

1. Mengisi formulir yang telah disediakan dengan mencantumkan data diri/identitas yang jelas dan dapat 

dipertanggungjawabkan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pemohon mengajukan pengaduan dengan hadir di meja pengaduan

2. 2. Pemohon melengkapi persyaratan, menulis pengaduan di formulir pengaduan

3. 3. Petugas menyelesaikan pengaduan

4. 4. Petugas memberikan tanggapan atas pengaduan pelayanan publik secara resmi

Waktu Penyelesaian

3 Hari kerja

1-3 hari kerja 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Tanggapan Pengaduan Pelayanan Publik

Pengaduan Layanan

1. Datang langsung kantor UPTD BPSDMP DIY, Jaranan Panggungharjo, Sewon Bantul.

2. Telepon 08112656771

3. Email : bpsdmp.diy@gmail.com,

4. Daring Online, Wawancara
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