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Pemerintah Kota Banda Aceh / RSUD Meuraxa

Rekam M edik

No. SK :

Per syaratan

1. Membawa Fotocopy KTP/KK
2. Membawa Fotocopy kartu JKN/KIS

3. Membawa Rujukan dari FKTP/RS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Mengambil nomor antri
Menunggu dipanggil ke counter

Mendaftar ke petugas counter

> woN

Menuju tempat pelayanan masing-masing (poli yang dituju)

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Dari Pengambilan nomor antrian sampai dengan selesai cetak SEP memerlukan waktu 15 menit

Biaya/ Tarif
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2. Sesuai dengan Perwal Tarif yang berlaku di RSUD Meuraxa Kota Banda Aceh

Tidak dipungut biaya
1. Bagi pasien JKN/KIS/JKRA tidak dipungut biaya
I Produk Pelayanan

‘ . Pelayanan Rekam Medik

Pengaduan Layanan

1. Pengaduan, saran, dan masukan dapat disampaikan secara lisan dan atau tulisan melalui surat yang
ditujukan kepada Humas RSUD MEURAXA Kota Banda Aceh

2. Menyampaikan Pengaduan, Saran, dan masukan langsung melalui Telepon : 0651-43097 dan Costumer
Service : 081344227667/08126978113
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