Puskesmas K elapa
’F jalan raya kelapa timur kelurahan kelapa 33364 0715355075

Pemerintah Kab. Bangka Barat / Dinas Kesehatan / Puskesmas Kelapa

Poli Umum
No. SK :

Per syar atan

1. Tersediannya Rekam Medis Pasien

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pasien Datang

Pendaftaran

Pemeriksaan Perawat

1. Laboratorium Pemeriksaan Dokter Rujukan Eksternal
2. Tindakan - Tata Usaha
1. Rumah Sakit

Rujukan Internal 2. Laboratorium

1. Poli KIA/KB
2. Poli Gigi

3. Konseling
(Gizi,
Promkes,
Kesling)

Pasien
Pulang

4. Rawat Inap
1. Melaksanakan pemeriksaan Fisik
Diagnosa Penyakit
Konseling
Pengobatan
Melaksanakan penatalaksanaan tindakan keperawatan

Pelayanan rujukan untuk perawatan lebih lanjut

N oo vk~ W N

Surat Keterangan Sehat

Waktu Penyelesaian
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10 Menit

pasien terdaftar pertama dimasing-masing unit layanan diselesaikan dalam jam pertama pelayanan, dan seterusnya.

Biaya/ Tarif

10000

1. Umum : Sesuai dengan Perbup no.6 tahun 2019

2. JKN : Permenkes no.59 tahun2014

Produk Pelayanan

1. PELAYANAN POLI UMUM

Pengaduan Layanan

Email: pkmkelapa.babar @gmail.com
Telepon : (0715) 355075

SM S Pengaduan : 085383580003
Kotak saran

Petugas I nformasi dan Pengaduan
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