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Pemerintah Kota Semarang / Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan

Persandian N
Pengelolaan Pelayanan Per mohonan Zona Titik Menara

Telekomunikas (MENTEL )
No. SK :

Per syar atan

1. KTP Pemohon
2. Legalitas Perusahaan

3. Surat Permohonan Rekomendasi Zona Titik Menara Telekomunikasi

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 09:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://diskominfo.semarangkota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8010331/dinas-komunikasi-informatika-statistik-dan-persandian/pengelolaan-pelayanan-permohonan-zona-titik-menara-telekomunikasi--mentel-

Dinas Komunikas, I nformatika, Statistik dan Per sandian
JI. Pemuda 50132 0243549448

diskominfo.semarangkota.go.id

Pemerintah Kota Semarang / Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan

| |
L Urndan Pronedur i Kepaln " Persyaratan / " Ketermngan
Kepala Dinas Sekretar vy 1 I Pemaho Wakiy ul w
Kepala Dir retaris i Kepala | u mohon | o e | Wkt Output
Seksi |
| | |
£ i BN B T TE T 5 1 [ RO I K I ) e T g
] 1 1
|
Menyampaikan sumt | el P
i k sona menara | [ [E 10 menit
|permohonar
5 |Menerim pagendakoan /m Surat Agenda surat
2 3 20 menit
| |encasat surat permaohanan . permetonas s
- =
| Summ
Memerikss dan menei Peemattan
{3 P 15 menit [yang sudsh
diperiksa dan
diteliti
LB fidak
| Surat yang 5 meniy | Sumt yang  [M
sudah diparal S EERE | sudah diparafjmelaly
|
15 menit
I a ] 3 L3 =
1
o, ek
> |
v Surat yang |
(8] L sudah 20 menit
etk didinposisi
pemahon melalui
LJFU
- — + 1 - L — L | =
| Py Apabila setelah ook
| w o i il
w
| 240 Meniy
|
[Wiembunt verifas: dan berien | e ) —— —— o |
|mearm ook dapungan i —_—
[ e
A | ! Dats Lapangen | 60 menil | Berita Acarm
Membaal surm/Duloumen _— ‘I
N p— Rakiers ons
00 menit | b
! | - P |I|||k. mentel
| |
1 | = Rekom  Zora  tilik]
| men be diberiknn)|
R x thari | Rekomzana |pemohon  melaluif
Tl JFU. Semun|
dokumen diarsip |

KEPALA DINAS KOMUNIKAS], INFORMATIA

1. Menyampaikan surat Permohonan titik zona menara telekomunikasi

2. Menerima, mengagendakan / mencatat surat permohonan Memeriksa dan meneliti dokumen
Memasukan surat permohonan ke Kepala Dinas untuk didisposisi Menerima disposisi Kadin Menelaah

/ memverikasi Surat Permohonan yang sudah didisposisi
3. Mengecek ke lokasi / lapangan titik koordinat yang dimohon
4. Membuat verifikasi dan berita acara cek lapangan

5. Membuat surat/dokumen/rekomendasi zona titik MENTEL Asmanan Kadin/paraf kasi/kabid/sekretaris
untuk Rekomendasi Zona MENTEL

Waktu Penyelesaian
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— Pemerintah Kota Semarang / Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan

Persandian
3 Hari

Waktu penyelesaian adalah 3 hari kerja sejak surat permohonan telah diterima

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

biaya yang

Produk Pelayanan

1. Surat Rekomendasi zona titik Menara Telekomunikasi (MENTEL)

Pengaduan Layanan

Jika ada pertanyaan atau informasi yang sekiranya belum jelas, silahkan hubungi
Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan Persandian Kota Semarang

Alamat : Gedung E Komplek Balaikota Semarang Jalan Pemuda 148 Kel. Sekayu Kec. Semarang Tengah Kota

Semarang 50132
Telp: (024) 3549448

Email : diskominfo@semarangkota.go.id
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