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Standar Pelayanan Pembuatan Subdomain I nstans
No. SK :

Per syar atan

1. Surat Permohonan Subdomain

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
1. Surat Permohonan Akun Subdomain langsung disampaikan kepada Kepala Dinas Kominfo

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

1 Hari Kerja

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Akun Subdomain (Username dan Password)
Pengaduan Layanan

1. Sarana Pengaduan yang disediakan adalah melalui Telepon Nomor (0274) 868405 pswt. 7122
2. Prosedur/mekanisme pengaduan

a. Aduan masuk melalui telepon

b. Diverifikasi oleh Staf Bidang Layanan E-Government dan Persandian

c. Penyelesaian oleh Bidang Layanan E-Government dan Persandian

3. Petugas pelayanan pengaduan: Staf Bidang Layanan E-Government dan Persandian
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