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Informas Hak Pasien Dan Keluarga

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

pasien serta general consent b. Pasien diberi pemahaman bahwa pasien sesungguhnya adalah
penentu keputusan tindakan medis bagi dirinya sendiri. c. Petugas memastikan bahwa sistem
pelayanan di rumah sakit bersifat cepat tanggap terhadap kebutuhan pasien. d. Petugas memberi
kesempatan kepada pasien/keluarga jika ada hal-hal yang belum jelas (ingin ditanyakan). e. Setelah
pasien dan keluarga mendapat penjelasan, kemudian pasien, keluarga dan petugas admisi
menandatangani form general consent. 2. Saat Pasien Masuk Ruang Rawat Inap Setelah pasien
dipindahkan ke ruang rawat inap, petugas ruangan/ unit melakukan review/menjelaskan kembali

1. 1. Saat Pendaftaran. a. Saat pendaftaran di rawat inap, petugas admisi menjelaskan hak dan kewajiban
informasi tentang hak dan kewajiban pasien/keluarga pada saat mengorientasikan pasien.

Waktu Penyelesaian
1Jam

Mekanisme penjelasan mengenai hak dan kewajiban pasien yang terdaftar sebagai pasien di rawat inap pada
BLUD RSU Kota Banjar.

Biaya/ Tarif

Produk Pelayanan

1. Hak Pasien Dan Keluarga

Pengaduan Layanan

| Tidak dipungut biaya

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 29 Jun 2024 pukul 11:35. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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