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Pemerintah Kab. Tana Tidung / Dinas Kesehatan

L ayanan Kesehatan Dasar
No. SK :

I Per syar atan

1. Membawa fotocopy KTP
2. Membawa kartu berobat (pasien lama)

3. Membawa Kartu BPJS (pasien JKN)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

menunjukkan kartu identitas (KTP, BPJS) yang masih berlaku
2. Silakan menuju ruang tunggu puskesmas, menanti giliran panggilan pelayanan yang diperlukan

3. Setelah mendapatkan giliran dipanggil oleh petugas, pasien diarahkan langsung menuju tempat

pemeriksaan dokter (poli umum atau poli gigi) sesuai keluhan yang dialaminya

4. Pengunjung yang mendapatkan resep obat, setelah diperiksa dokter, dimohon menunggu dengan

sabar, pelayanan obat yang bisa ditebus langsung di ruangan apotek puskesmas.

5. Para pengunjung mengecek kembali perlengkapan yang dibawa dan diwajibkan selalu berpartisipasi

aktif menjaga kebersihan dan keasrian ruangan pelayanan dan halaman puskesmas

| 1. Pasien harus mendaftarkan diri di loket/kartu agar tercatat dalam kartu kunjungan pasien, dengan
I Waktu Penyelesaian

30 Menit

Produk Pelayanan

1. Layanan Kesehatan Dasar

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 18:05. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://dinkestanatidungkab.webnode.com
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8008994/pemerintah-kab-tana-tidung/layanan-kesehatan-dasar
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