
Jasa Pelayanan Pemeliharaan Sarana Rumah Sakit
No. SK :

Persyaratan

1. Perencanaan pemeliharaan

2. Perencanaan perbaikan

3. Perencanaan kalibrasi
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1. User melaporkan kepada IPSRS melalui telephone dan dilanjutkan dengan membuat surat

2. IPSRS menindaklanjuti laporan 15-30 menit

3. IPSRS menilai kerusakan alat, Jika perbaikan ringan langsung ditindaklanjuti, jika berat dibuat berita 

acara

4. Untuk kerusakan berat, IPSRS berkoordinasi dengan user untuk membuat surat pengajuan perbaiakn 

alat dengan perkiraan biaya yang diperlukan

Waktu Penyelesaian
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30 Menit

1. User melaporkan kepada IPSRS

2. IPSRS menindaklanjuti laporan 15 – 30  menit

3. Langsung ditindaklanjuti

4. Bilamana tidak bisa langsung ditindaklanjuti dilaporkan kepada atasan untuk diajukan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Biaya sesuai jenis kerusakan yang dilakukan secara :

1. Swakelola

2. Pihak ke III

Produk Pelayanan

1. Jasa Pelayanan Pemeliharaan Sarana Rumah Sakit

Pengaduan Layanan

1. Melalui surat laporan/permintaan

2. Melalui telepon
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