
Pelayanan Pasien Gawat Darurat
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu Identitas (KK/KTP/Kartu BPJS)

2. Kartu jaminan asuransi pasien lainnya

3. Surat rujukan (bila pasien rujukan)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien mendapatkan pelayanan

2. Keluarga/pengantar pasien mendaftar diloket admisi

3. Pemeriksaan penunjang (bila ada)

4. Pasien dirawat dan di observasi selama 2 jam

5. Menyelesaikan pembayaran dikasir sebelum pulang (pasien Umum)

6. Pasien pulang/ rawat inap/ rujuk

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Respon time petugas kurang dari 5 menit

Lama pelayanan disesuaikan dengan kondisi pasien

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien Umum & Pasien Kerjasama (KS-RSUD) : Perbup No. 2 Tahun 2017

Pasien BPJS & InHelath : Permenkes No. 3 Tahun 2023

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Gawat Darurat dan Ponek

Rumah Sakit Umum Daerah Ratu Aji Putri Botung

Jl. Propinsi KM. 09 Nipah-nipah Kecamatan Penajam Kabupaten Penajam Paser 

Utara 76141 7211361 

rsudpenajam.id

Pemerintah Kab. Penajam Paser Utara / Rumah Sakit Umum Daerah 

Ratu Aji Putri Botung

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 12:20. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://rsudpenajam.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8002433/pemerintah-kab-penajam-paser-utara/pelayanan-pasien-gawat-darurat


Pengaduan Layanan

SMS Pengaduan : 081256923840

Kotak Saran : Di setiap unit pelayanan

Email : rsudpenajam@yahoo.com

Telp : (0542) 7211361

Facebook : Rsud Penajam

Instagram : rsudratuajiputribotung.ppu
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