
Inovasi Pelayanan Publik di Bidang Administrasi Kependudukan
No. SK :

Persyaratan

1. Persiapan konsep/ide inovasi

2. Catatan tindak lanjut Kepala Dinas

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Ide/gagasan inovasi

2. Penelaahan Kabid

3. Penelaahan Kepala Dinas

4. Pembahasan ide/gagasan inovasi (awal)

5. Persetujuan seluruh peserta rapat/finalisasi konsep

6. Pembahasan lanjutan (teknis,mekanisme,dll)

7. Keputusan nama inovasi

8. Pelaksanaan inovasi

Waktu Penyelesaian

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Jalan Brigjen H. Hasan Basri No.56 Pulau Laut Utara, Kotabaru - Kalimantan Selatan 72117 

051821034 

disdukcapil.kotabarukab.go.id

Pemerintah Kab. Kotabaru / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 16:49. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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30 Hari

1. Ide / gagasan inovasi (1 hari)

2. Penelaahan Kabid (1 hari)

3. Penelaahan Kepala Dinas (2 hari)

4. Pembahasan ide/gagasan inovasi (awal)(1 hari)

5. Persetujuan seluruh peserta rapat/finalisasi konsep (1 hari)

6. Pembahasan lanjutan (teknis,mekanisme,dll) (2 hari)

7. Keputusan nama inovasi (1 hari)

8. Pelaksanaan inovasi waktu yang diperlukan jam kerja harian (21 hari)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Ide / gagasan inovasi (1 hari)

2. Penelaahan Kabid (1 hari)

3. Penelaahan Kepala Dinas (2 hari)

4. Pembahasan ide/gagasan inovasi (awal)(1 hari)

5. Persetujuan seluruh peserta rapat/finalisasi konsep (1 hari)

6. Pembahasan lanjutan (teknis,mekanisme,dll) (2 hari)

7. Keputusan nama inovasi (1 hari)

8. Pelaksanaan inovasi waktu yang diperlukan jam kerja harian (21 hari)

Produk Pelayanan

1. Inovasi Pelayanan Publik di Bidang Administrasi Kependudukan

Pengaduan Layanan
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Sarana dan media konsultasi dan pengaduan bisa melalui :

1. Kantor : Disdukcapil Kabupaten Kotabaru

2. Email : disdukcapil.kotabaru@yahoo.co.id

3. Website : disdukcapil.kotabarukab.go.id

4. Telp : (0518) 21034, 0821-5248-3744, 0821-5325-9294, 0812-5171-392, 0812-8876-0033

5. SMS : 0821-5248-3744, 0821-5325-9294, 0812-5171-392, 0812-8876-0033
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