Rumah Sakit Umum Daerah

Pemerintah Kab. Seluma / Rumah Sakit Umum Daerah

Pelayanan Instalas Farmas
No. SK :

Per syar atan

1. Resep dokter
2. Photo copy BPJS (BPJS)
3. Surat Elektabilitas Peserta/SEP ( BPJS)

4. Lembar Catatan Pasien/pelayanan pasien( BPJS)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Rumah Sakit Umum Daerah

Pemerintah Kab. Seluma / Rumah Sakit Umum Daerah

1. pasien/Keluarga menyerahkan resep

antri menunggu untuk di screening resep

entry obat

Pembayaran Obat ke kasir ( Pasien umum)

Penyiapan Obat ( setelah pembayaran di kasir bagi pasien umum )

Pengecekan kembali obat

N oo vk~ W N

Penyerahan obat

Waktu Penyelesaian
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Rumah Sakit Umum Daerah

Pemerintah Kab. Seluma / Rumah Sakit Umum Daerah

60 Menit
60 Menit untuk racik

30 Menit untuk non racik

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
JKN : Permenkes Nomor 59 Tahun 2014

Sesuai dengan harga obat RSUD Tais ( Pasien Umum)

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Instalasi Farmasi

Pengaduan Layanan

1. Email : komplain.pelayanan@gmail.com
2. Telp

: 07367391027
3. SMS

4. Kotak saran : 085273714337
: Petugas informasi dan

pengaduan
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