Rumah Sakit Umum Daerah

Pemerintah Kab. Seluma / Rumah Sakit Umum Daerah

Standar Pelayanan Kasir ( Rawat Jalan )
No. SK :

Per syaratan

1. Kwitansi

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien/keluarga menyerahkan bukti Kwitansi dari Ruangan
Menunggu panggilan

Pengecekan biling oleh petugas

> wonN

Penyelesaian administrasi
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Rumah Sakit Umum Daerah

Pemerintah Kab. Seluma / Rumah Sakit Umum Daerah

Waktu Penyelesaian

10 Menit

1. Pasien/keluarga menyerahkan bukti Kwitansi
2. Menunggu panggilan

3. Pengecekan biling oleh petugas

4

. Penyelesaian administrasi

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pembiayaan Rawat Jalan/Poliklinik

Pengaduan Layanan

1. Email : komplain.pelayanan@gmail.com
2. Telp

: 07367391027
3. SMS

4. Kotak saran : (085273714337
: Petugas informasi dan

pengaduan
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