
Pelayanan Farmasi
No. SK :

Persyaratan

1. Lembar Resep atau copy resep

2. SEP bila pasien BPJS

3. Surat keterangan khusus untuk obat tertentu

4. Keterangan kontraktor

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Resep diterima, ditelaah, di entry data obat pada simrs, dibuatkan etiket, disiapkan obat, dikemas, di 

telaah obat, diserahkan ke pasien atau keluarga disertai informasi obat.
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Waktu Penyelesaian

30 Menit

Waktu yang dibutuhkan untuk menyelesaikan pelayanan obat jadi dari mulai resep yang di terima oleh 

farmasi sampai dengan obat diserahkan kepada pasien

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Acuan dasar berdasarkan harga dari DIstributor yang ditetapkan dengan SK Penetapan Harga RSUD AL IHSAN

Produk Pelayanan

1. pelayanan kefarmasian

Pengaduan Layanan

Kotak saran, Sms gateway, mesin survey kepuasan pasien, Website
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