
Pelayanan Instalasi Farmasi -- Pelayanan Obat Rawat Inap
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu Permintaan Obat (KPO) dan Kartu Permintaan Alkes (KPA)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas menerima KPO dan meneliti kelengkapan atau persyaratan.

2. Apoteker depo farmasi rawat inap melaksanakan review atau Telaah Resep dengan Prinsip 5 Benar. 

Meliputi : prinsip benar pasien, obat, dosis, waktu pemberian, cara pemberian.

3. Petugas memeriksa ketersediaan perbekalan farmasi, apabila ada yang tidak tersedia (non 

formularium) maka dikonsultasikan pada dokter penulis resep.

4. Petugas farmasi melakukan billing harga obat di SIM RS

5. Petugas pelayanan (apoteker atau Tenaga Teknis Kefarmasian [TTK]) menyiapkan atau mengambilkan 

obat sesuai permintaan (KPO) dan mencatat di kartu stok

6. TTK memisahkan obat non racikan dan racikan untuk diserahkan ke TTK lain

7. TTK memberikan label (memberi etiket) : --- obat non racikan langsung diberi label sekaligus mengecek 

obat dan mengemas --- obat racikan setelah dicek diberikan kepada petugas peracik. Petugas peracik 

akan menyerahkan obat racikan yang sudah jadi untuk diberikan etiket oleh TTK.

8. Apoteker atau TTK melaksanakan Telaah Obat yang meliputi kesesuaian nama pasien dengan resep, 

kesesuaian obat dengan resep, kesesuaian jumlah dan dosis dengan resep, kesesuaian waktu dan 

frekuensi pemberian dengan resep dan kesesuaian rute pemberian dengan resep.

9. TTK atau Porter menyerahkan obat dan alat kesehatan kepada apoteker klinis atau perawat ruangan 

disertai dengan salinan resep dan nota tagihan untuk didokumentasikan di RM 25

10. Apoteker klinis atau perawat menerima obat dan alat kesehatan yang diminta dengan memberikan 

tanda tangan dan nama terang di buku pengiriman

11. TTK depo farmasi rawat inap mengarsipkan KPO asli beserta salinan tagihan
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3 Jam

estimasi waktu pelayanan maksimal 3 jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien BPJS : Dijamin BPJS

2. Pasien Umum : Sesuai harga obat yang diresepkan

Produk Pelayanan

1. Konsultasi & Pelayanan Permintaan Obat dan Alkes melalui KPO/ KPA

Pengaduan Layanan

Melalui :

1. Kotak saran

2. Telepon (0355)322609

3. SMS (HP 082132002005)

4. Email (rsu_iskak_ta@yahoo.com)

5. Website (rsudtulungagung.com)

6. Facebook (https://www.facebook.com/rsudiskaktulungagung)

7. Instagram (rsud.iskak)

8. Twitter (@rsud_iskak)

9. Secara langsung
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