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| nstalasi far masi

No. SK :

Per syar atan

1. Pasien melakukan pendafataran
2. Dilakukan pemeriksaan oleh Dokter

3. Pasien menerima resep obat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien menyerahkan resep dokter ke loket obat
2. Pasien akan dipanggil untuk mengambil obat oleh petugas farmasi

3. Pasien menerima obat

Waktu Penyelesaian

90 Menit
1. Pelayanan obat jadi : 30 Menit

2. Pelayanan obat racikan : 30 Menit

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 14:26. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tidak dipungut biaya
Tarif Umum dan Tarif Jamkesda::

- Perda Nomor 12 Tahun 2011 Tentang Retribusi Jasa Umum

- http://jdih.makassar.go.id/wp-content/uploads/2017/08/PERWALI-NO.18-2016-Tarif-pelayanan-
kesehatan.pdf

Tarif BPJS :

- Tarif INA-CBGS berdasarkan Permenkes Nomor 52 Tahun 2016

Produk Pelayanan

1. Obat/ BMHP, informasi obat, Konsultasi obat
Pengaduan Layanan

RSUD Kota Makassar

* JI. Perintis Kemerdekaan No.KM.14, Daya, Kec. Biringkanaya, Kota Makassar, Sulawesi Selatan Kode Pos
90243

Ruang pengaduan : Lantai 2 RSUD kota Makassar

Kotak Saran

Nomor Pengaduan Tlp : (0411) 8037252

Email : rsudkotamks@yahoo.co.id

Media Sosial Facebook : https://m Facebook .com/rsud.makassar
Website : www.rsudkotamakassar.or.id

SP4N-LAPOR:

Website : lapor.go.id

SMS : 1708

e-mail : kontak@lapor.go.id
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