Sekretariat Jenderal
a JI. Jend. Gatot Subroto Kav. 51 12950

Kementerian Ketenagakerjaan Republik Indonesia / Sekretariat

Jenderal

L ayanan Data dan Informasi ppid.kemnaker.go.id
No. SK :

Per syar atan

1. Mengisi Formulir Permohonan Informasi
2. Melampirkan Identitas Diri (KTP)

3. Melampirkan Surat Kuasa/Keterangan dari Instansi yang Berwenang

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 12:54. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7994866/kementerian-ketenagakerjaan-republik-indonesia/layanan-data-dan-informasi-ppidkemnakergoid

nformasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id

sli.
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PPID Kementerian Ketenagakerjaan RI

Ruang Biro Humas Kemnaker RI, JI. Jend. Gatot
Subroto Kav. 51, Lantai 2B, Jakarta Selatan.

WY ppid@kemnaker.go.id

Permohonan Informasi
ke PPID Kemnaker
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« Datang langsung Petugas Petug_as

« Bersurat melalui surat menerima memeriksa

elektronik permohonan kelengkapan

Pemohon - Bersurat melalui pos informasi permohonan
Informasi informasi
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Pemohon mendapat
nomor registrasi
permohonan informasi
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e Tanggapan wajib diberikan paling
lama 10 hari kerja (terhitung tanggal
Nomor registrasi permohonan
informasi).

« PPID dapat meminta penambahan
jangka waktu maksimal 7 hari kerja
melalui pemberitahuan kepada
pemohon informasi.
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Mendapat
tanggapan

Permohonan

Informasi lebih lanjut:
0811 9521 150 (Whatsapp PPID 1)
0811 9521 151 (Whatsapp PPID 2)
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seluruhnya sebagian

v

Pemohon dapat

!
"

Permohonan
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« Keberatan diajukan secara tertulis
e Keberatan diajukan dalam

inggu, 24 %Zg@gﬁeﬁ KEiP #9954 Klik di sini untuk melihat halaman

diterima.

« Atasan PPID memiliki jangka waktu
maksimal 30 hari kerja untuk
menancoani keberatan


https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7994866/kementerian-ketenagakerjaan-republik-indonesia/layanan-data-dan-informasi-ppidkemnakergoid
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Waktu Penyelesaian

permohonan informasi dalam Register. Jangka waktu dapat ditambah maksimal 7 hari kerja, dengan

10 Hari kerja
Jangka waktu tersebut merupakan waktu maksimal pemberian jawaban informasi, terhitung saat pencatatan
pemberitahuan kepada pemohon informasi.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Pelayanan informasi tidak dikenakan biaya. Apabila diperlukan penggandaan dokumen dalam bentuk fisik,

atau pengiriman melalui kurir/pos, maka beban biaya akan ditanggung sepenuhnya oleh pemohon informasi

Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan

Pengaduan terhadap layanan ini dapat dilakukan melalui mekanisme Pengajuan Keberatan Informasi kepada
Atasan PPID.

‘ 1. Data dan Informasi Ketenagakerjaan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 12:54. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7994866/kementerian-ketenagakerjaan-republik-indonesia/layanan-data-dan-informasi-ppidkemnakergoid

