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Standar Pelayanan Instalas Rawat Jalan
No. SK :

Per syar atan

1. Kartu identitas/KTP
2. Kartu BPJS

3. Surat rujukan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengambilan nomor antrian oleh pasien/keluarga

Melakukan pendaftaran di loket pendaftaran

Menunggu pemanggilan sesuai dengan poli yang dituju

Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan pemeriksaan penunjang ( lab atau rontgen)
Pemberian terapi atau resep obat

Pengambilan obat di farmasi / apotik

Penyelesaian administrasi/pembayaran diloket pembayaran

© N o b~ W N

Pasien pulang/dirawat

Waktu Penyelesaian

1Jam

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
1. Sesuai dengan Peraturan Bupati tentang Tarif Retribusi

2. BPJS mandiri atau PBI

Produk Pelayanan

1. Standar Pelayanan Instalasi Rawat Jalan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 04:35. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


http://www.rsud.pohuwato.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7994287/pemerintah-kabupaten-pohuwato/standar-pelayanan-instalasi-rawat-jalan
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Pengaduan Layanan
® Kotak saran

® Petugas bagian informasi dan pengaduan

* Bagian pelayanan
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