
Pelayanan Rekam Medik
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Kartu Berobat/Kunjungan atau Rujukan dari Dokter /PUSKESMAS

2. Membawa Fotocopy KTP/KK ( Kartu Keluarga )

3. Membawa Fotocopy Kartu BPJS/KIS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pendaftaran pasien datang dilakukan oleh pasien / keluarga di bagian admission ( loket pendaftaran ) 

dengan mengambil nomor antrian terlebih dahulu

2. Pasien membayar uang pendaftaran sesuai dengan jenis pasien ( lama, baru atau daftar melalui portal 

pendaftaran lainnya )

3. Sebagai bukti pasien sudah mendaftar, bagian admission akan memberikan status rawat jalan.

4. Status rawat jalan akan disatukan dengan, Kartu Pasien , SEP, Karcis pendaftaran, dan Nomor antrian 

yang kemudian akan didistribusikan kebagian poliklinik yang dituju.

5. Pasien menunggu di ruang tunggu yang sudah disediakan, untuk mendapat pelayanan selanjutnya.

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Menyesuaikan masing - masing prosedur

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan Peraturan Bupati Rokan Hilir Nomor 22 Tahun 2011 tentang Tarif Layanan Kesehatan 

Badan Layanan Umum Rumah Sakit Umum Daerah dr. RM. Pratomo Bagansiapaiapi Kabupaten Rokan 

Hilir

Produk Pelayanan

RSUD dr. RM PRATOMO BAGANSIAPIAPI

JL. PAHLAWAN NO.13 BAGANSIAPIAPI ROKAN HILIR 28912 076721731 

https://rsudpratomo.rohilkab.go.id/

Pemerintah Kab. Rokan Hilir / RSUD dr. RM PRATOMO BAGANSIAPIAPI

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 30 Jun 2024 pukul 18:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pelayanan Rekam Medik

Pengaduan Layanan

1. Telp                 : (0761) 767-21731

2. SMS                 : 082391901910

3. Email               : pratomorsud@gmail.com

4. Website           : http://rsudpratomo.com/

5. Kotak saran

6. Unit Penanganan Pengaduan Pelangan
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