RSUD dr. RM PRATOMO BAGANSIAPIAPI
Crrend

| JL. PAHLAWAN NO.13 BAGANSIAPIAPI ROKAN HILIR 28912 076721731
$ https://rsudpratomo.rohilkab.go.id/

ar. RM, PRATOMO

Pemerintah Kab. Rokan Hilir / RSUD dr. RM PRATOMO BAGANSIAPIAPI

Pelayanan Pasien dari Keluarga Miskin
No. SK :

Per syar atan

1. Membawa Fotocopy KTP
Membawa KK ( Kartu Keluarga)
Membawa Fotocopy BPJS/Jamkes lainya

Memawa Surat Rujukan dari PUSKESMAS (jika diperlukan)

ok~ W N

Membawa Surat Keterangan dari kelurahan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien/keluarga melakukan pendaftaran
Menunggu entry data pasien

Menuju pali yang dituju/ rawat jalan/ rawat inap/ pemeriksaan penunjang

> W N

Pasien dirujuk/ pulang

30 Menit

1. Pendaftaran
2. verifikas
3. Pemberkasan/Input Data

4. Pembuatan/Persetujuan

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

® Sesuai dengan Peraturan Bupati Rokan Hilir Nomor 22 Tahun 2011 tentang Tarif Layanan Kesehatan
Badan Layanan Umum Rumah Sakit Umum Daerah dr. RM. Pratomo Bagansiapaiapi Kabupaten Rokan
Hilir

| Waktu Penyelesaian
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pasien dari Keluarga Miskin

Pengaduan Layanan

1. Telp :(0761) 767-21731

2. SMS : 082391901910

3. Email : pratomorsud@gmail.com
4. Website : http://rsudpratomo.com/
5. Kotak saran

6. Unit Penanganan Pengaduan Pelangan
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